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Ön Söz 
Yaşadığımız dijital çağ, neredeyse her tür bilgiye erişimi 

tarihte hiç olmadığı kadar kolaylaştırdı. Ancak bu kolaylık, 
aynı zamanda yeni bir güçlüğü de beraberinde getirdi: Hangi 
bilginin doğru, güvenilir ve işe yarar olduğunu ayırt edebil-
mek. Bugün sağlıkla ilgili çok büyük bir bilgi yığınına saniye-
ler içinde ulaşabiliyor; buna rağmen neye inanacağımız, hangi 
kaynağa güveneceğimiz ve hangi bilgiyi gündelik kararları-
mıza taşıyacağımız konusunda sıkça tereddüt yaşayabiliyoruz. 
Sağlık iddialarıyla artık yalnızca hekim–hasta görüşmelerinde 
değil; sosyal medya platformlarında, arama motorlarında, 
mesajlaşma gruplarında, video içeriklerinde ve yapay zekâ 
destekli bilgi akışlarında da sürekli karşılaşıyoruz. Bu yoğun 
dolaşım, doğru bilgi ile yanıltıcı bilginin aynı anda yayılabil-
diği ve güvenilir kaynak seçimini zorlaştıran bir “infodemi” ik-
limini de besliyor. 

Bu noktada sağlık okuryazarlığı, yalnızca metin okuyabil-
mek ya da tıbbi terimlere aşina olmakla sınırlı değildir. Sağlık 
okuryazarlığı; sağlıkla ilgili bilgiye erişme, anlama, değerlen-
dirme ve kullanma süreçlerinde gerekli bilgi, motivasyon ve 
yetkinliklerin bütününü kapsar. Bu yetkinlikler güçlenmedi-
ğinde, bireyler ve toplumlar yanlış yönlendirici içeriklere 
daha açık hâle gelir; sağlık kararları zorlaşır; korunma, önleme 
ve tedavi süreçlerinde gereksiz riskler artabilir. 

Dijitalleşme ise bu kavramsal alanı daha da genişletmek-
tedir. Çevrimiçi sağlık bilgisi yalnızca bulunup okunmuyor; 
aynı zamanda doğrulanıyor, karşılaştırılıyor, bağlama yerleş-
tiriliyor, kişisel veriler ve mahremiyetle ilişkisi kuruluyor ve 
giderek daha fazla teknolojiyle iç içe geçiyor. Bu nedenle  
“dijital sağlık okuryazarlığı” dediğimiz beceri seti; eleştirel  
düşünme, kanıta dayalı değerlendirme, etik duyarlılık ve 
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sorumlu dijital davranışlarla birlikte düşünülmek zorundadır. 
Başka bir deyişle, medya okuryazarlığı ile sağlık okuryazarlığı 
artık iki ayrı alan gibi değil; birbirini tamamlayan ve birlikte 
güçlenen bir bütün olarak ele alınmalıdır. 

Elinizdeki Dijital Çağda Medya ve Sağlık Okuryazarlığı 
(Media and Health Literacy in the Digital Age) kitabımız, bu bü-
tünlüğü görünür kılma ve güçlendirme niyetiyle hazırlanmış-
tır. Kitabımız, tek ciltte toplanan 17 ünitesiyle, medya ve sağlık 
okuryazarlığına ilişkin kavramsal zemini kurarken; dijital ça-
ğın hız, görünürlük ve etkileşim mantığı içinde sağlık bilgisi-
nin nasıl üretildiğini, dolaşıma girdiğini ve toplumsal etkiler 
ürettiğini çok yönlü biçimde tartışmayı amaçlamaktadır. Bu-
radaki temel hedef, okura “tek bir doğru” sunmaktan ziyade; 
farklı disiplinlerin bakışıyla düşünmeyi, sorgulamayı ve sağ-
lıkla ilgili bilgiyle daha bilinçli bir ilişki kurmayı destekleyen 
bir yaklaşım geliştirmektir. 

Bu kitap; politika yapıcılar, eğitimciler, sağlık profesyonel-
leri, iletişim uzmanları, araştırmacılar ve öğrenciler için ortak 
bir zeminde buluşma çağrısıdır. Sağlık okuryazarlığını yal-
nızca bireysel bir yeterlilik olarak değil; kurumsal sorumluluk, 
kamusal etik ve toplumsal dayanıklılık boyutlarıyla birlikte ele 
almak gerektiğine inanıyoruz. Dijital çağda daha güvenli bir 
bilgi ekosistemi kurabilmek için, bireylerin eleştirel değerlen-
dirme becerilerini güçlendiren; kurumların ise açık, anlaşılır, 
kapsayıcı ve güvenilir iletişimi önceleyen bir yaklaşımı birlikte 
geliştirmesi gerekmektedir. 

Bu çalışmanın yayın sürecinde akademik niteliğin güçlen-
dirilmesine özel önem verilmiştir. Kitapta yer alan her ünite, 
en az iki hakemin değerlendirmesine gönderilmiş; kör ha-
kemlik ilkesi doğrultusunda incelenmiş ve gerekli görülen dü-
zeltmeler yazarlarla paylaşılmıştır. Değerlendirme sürecine 
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katkı sunan akademisyenlerin isimleri, hakemlik ilkesinin ge-
reği olarak saklı tutulmuştur. Bu vesileyle, yoğun akademik 
çalışmaları arasında zaman ayırarak bölümlerin bilimsel nite-
liğine katkıda bulunan tüm hakemlerimize içtenlikle teşekkür 
ederiz. 

Ayrıca kitabımızın Bilim Kurulu’nda yer almayı kabul 
eden değerli akademisyenlere de teşekkür ederiz. Bilim Ku-
rulu’nun varlığı, bu çalışmanın yalnızca editöryal bir derleme 
olmanın ötesinde, farklı disiplinlerden gelen akademik biri-
kimle desteklenen uluslararası ve bilimsel bir yayın olarak 
güçlenmesine katkı sağlamıştır. 
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Preface 
The digital age has made access to almost every kind of 

information easier than at any other time in history. Yet this 
very ease has also created a new challenge: distinguishing 
what is accurate, trustworthy, and genuinely useful. Today, 
we can reach an enormous amount of health-related informa-
tion within seconds, and still find ourselves uncertain about 
what to believe, which sources to trust, and how to translate 
information into everyday decisions. Health claims now reach 
us not only in doctor–patient encounters, but also through so-
cial media platforms, search engines, messaging groups, vi-
deo-based content, and AI-supported information feeds. This 
high-volume circulation also fuels an “infodemic” climate—
one in which accurate and misleading information can spread 
side by side, making it harder to identify reliable guidance. 

In this context, health literacy goes far beyond simply re-
ading texts or recognizing medical terms. It refers to the 
knowledge, motivation, and competencies people need to ac-
cess, understand, evaluate, and use health information. 
When these competencies are not sufficiently strengthened, 
individuals and communities become more vulnerable to 
misleading content; health-related choices become harder to 
navigate; and unnecessary risks may increase across preven-
tion, protection, and treatment processes. 

Digitalization further expands the scope of this field. On-
line health information is not only found and consumed; it is 
also verified, compared, interpreted in context, and increa-
singly intertwined with technology, personal data, and privacy 
concerns. For this reason, the skill set often described as “digi-
tal health literacy” must be considered alongside critical thin-
king, evidence-informed evaluation, ethical sensitivity, and 
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responsible digital behavior. In other words, media literacy 
and health literacy no longer function as separate domains; 
they should be understood as complementary capacities that 
reinforce each other. 

The volume you hold in your hands, Media and Health 
Literacy in the Digital Age, was prepared with the intention of 
making this intersection both visible and stronger. Bringing 
together chapters from different fields in a single book, this 
book aims to establish a conceptual foundation for media and 
health literacy while also examining how health information 
is produced, circulated, and shaped within the digital age—an 
environment defined by speed, visibility, and continuous in-
teraction.  

Our central goal is not to offer a single definitive answer, 
but to support inquiry, reflection, and a more informed rela-
tionship with health information through interdisciplinary 
perspectives. 

This book is a call for policymakers, educators, health pro-
fessionals, communication specialists, researchers, and stu-
dents to meet on common ground. We believe health literacy 
should be considered not only as an individual capability, but 
also in relation to institutional responsibility, public ethics, 
and societal resilience. Building a safer information ecosys-
tem in the digital age requires strengthening people’s critical 
evaluation skills while also encouraging institutions to priori-
tize communication that is clear, accessible, inclusive, and 
trustworthy. 

Particular attention was paid to strengthening the acade-
mic quality of the publication process. Each chapter included 
in the book was submitted to at least two reviewers and evalu-
ated in accordance with the principles of blind peer review. 
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The revisions deemed necessary during this process were sha-
red with the authors. In keeping with the principles of blind 
review, the names of the scholars who contributed to the re-
view process have been kept confidential. We would like to 
express our sincere gratitude to all reviewers who devoted 
their valuable time and expertise to enhancing the scholarly 
quality of the chapters. 

We also extend our thanks to the distinguished scholars 
who kindly accepted our invitation to serve on the Scientific 
Board of this book. Their academic support has contributed 
to strengthening this volume as an international and scholarly 
publication grounded in interdisciplinary expertise. 
 




